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:تؼزيف تَريسن ٍ اًَاع آى 

  چىيه تعزيف کزدرا ميتًان تًريسم بصًرت عام:
ساعت ي کمتز  24مسافزت فزد به مکاوي غيز اس مکان دائمي خًد ي اقامت در آن محل بيش اس 

اس يک سال با هدف گذرودان ايقات فزاغت ، تفزيح ، تحصيل ، باسديد اس اماکه باستاوي ي  
به غيز اس کسب درآمد ي اشتغال  ... 

 هي  را ًام تَريسن ًَع  25اس کتاتْا تالغ تز تؼضي دارد کِ هختلفي اًَاع تَريسن
:تزيي آًْاکِ ػوذُ تزًذ 

 
1- 5تىريسم مجازي  -4تىريسم کشاورزي  -3تىريسم ماجراجىيي  -2تىريسم ورزشي –

تىريسم شهري  -8تىريسم فرهىگي  -7تىريسم طبيعت –6 تىريسم باستاوي

9 – و سلامت تىريسم – 11تىريسم زيارتي  -10تىريسم روستايي...htt
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 هيکٌيگل يک را کِ تَ اس حوذ ٍستبيص
اختػبظ ثِ خذا دارد ،   

اي  تَ اسن گل ثزاى ًْبدُ کِ است  خداوند اس جلَاتاي جلَُ گل 
اي  را پٌْبى ًوَدُ ، خذا اسن ايي حجبة ٍ سيز 

ثزداري  چَى اسن را ٍ 
...ّيچ ًيستخذا غيز                           
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:تؼزيف تَريسن سلاهت 

گشدضگشيًْػي اص 

حصْل هجذد ّ  بِبْد،  حفظکَ بَ هٌظْس  

 24سلاهت جسوي ّ رٌُي فشد بَ هذتي بيطتش اص 

ساػت ّ کوتش اص يک سال صْست هيگيشد
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آى ديگش اًْاع ّ است سلاهت تْسيسن اًْاع اص يکي دسهاًي تْسيسن :
( پضضک دخالت بذّى سلاهت ُاي دُکذٍ بَ هسافشت)تٌذسستي تْسيسن

 دس پضضکاى ًظش صيش جشاحي اًجام ّ بيواسي دسهاى هٌظْس بَ هسافشت) پضضکي تْسيسن 

   ( دسهاًي هشاکض
ّ َصْست ها کطْس پضضکي هْسسات ّ دسهاًي هشاکض دس کَ آًچ 

  يا سلاهت تْسيسن اص اصطلاحا کَ بْدٍ پضضکي تْسيسن بيطتش هيگيشد

.ًوائين هي استفادٍ سلاهت گشدضگشي ُواى
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عوامل موثز در جذب توريسم سلامت در ايزان

هؼيبر  اغلي  4
هٌبثغ پشضکي

 ثبسرايبثيارتقب

 سفزخذهبت

 ثيي سبسهبًيهطبرکت

ِاسکاى ، پذيزائي خذهات ، تفزيحي ًقاط ، تاسرياتي کاًال ، ساسي تزًذ در تَاى هي را هؼيار چْار ايي جشئيات ٍالثت  
  لحاظ ...غيزُ ٍ پششکي خذهات تٌَع ، ديذُ آهَسش ٍ هجزب ،کادر خذهات کيفيت ، پششکي تجْيشات ، ًقل ٍ حول ٍ

 جايگشيي ها کشَر در کِ دارد اى لشٍم ٍ تَدُ پَيا صٌايغ اس يکي خَد سلاهت تَريسن کِ آًجائي اس ٍ .کزد
 .تاشذ هي هقاٍهتي اقتصاد خصَص در رّثزي هؼظن هقام فزهايشات راستاي در اقذام ايي کِ شَد ًفت صٌؼت
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هَرد يب هذ ًظز قزار دّين 7لذا ثبيستي در خػَظ ثبساريبثي ايي غٌؼت 

( 7 P )

 Product(تَليذ يا ّواى خذهت)
 Price( قيوت يا ّشيٌِ خذهات)
 Place(هکاى يا هحل ارائِ خذهت)

 Promotion(تزٍيج ٍتَسؼِ خذهات)
 Process(فزآيٌذ)
 People(اشخاص يا ارائِ کٌٌذُ گاى خذهات)
 Physical  evidence(هشاّذُ فيشيکي گيزًذُ خذهات)
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گزدشگزي تزتزيٌْاي صذر در ، سٌگاپَر ، تزيتاًيا ، کاًادا کشَرّاي 2014 سال در  
  ، خذهات تَدى اقتصادي چَى دلايلي آهذُ تؼول تحقيقات تِ تٌا کِ تَدًذ جْاى سلاهت
  ايي شذُ تاػث  سلاهت گزدشگزاى تزاي اهي هحيظ ٍ ، خذهات ارايِ هکاى فزٌّگي هحيظ

  . تاشٌذ سلاهت گزدشگزاى جذب صذر در کشَرّا

در را تالا ّاي پلِ ًيش فزاًسِ ، صاپي ، فيليپيي ، آلواى ، کاستاريکا ّوچَى کشَرّاي  
 100 تز تالغ درآهذي درهاًي گزدشگزي صٌؼت. اًذ کزدُ تصاحة  حَسُ ايي

  کشَرّاي اخيزا کِ است شذُ تاػث اهز ايي ٍ دارد جْاًي سطح در دلار هيليارد
 قطة تِ شذى تثذيل تزاي را اي گستزدُ تلاشْاي اهارات ، ٌّذ ، تايلٌذ ، تزکيِ هثل

.اًذ کزدُ آغاس خاٍرهياًِ سلاهت گزدشگزي
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تزاي دستياتي تِ ايي ّذف ًياسهٌذ آهادُ ساسي سيزساختْا ّستين
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 ًاداًي تش اص سخت     فقشي

خشدهٌذي بالاتش اص    ثشّتي

بالاتش  اص تفکش    ػبادتي
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هؼاًّت دسهاى

اداسٍ گشدضگشي سلاهت
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آئيي ًبهِ 
( گزدضگزاى پشضکي) ضَاثط فؼبليت ٍاحذ ثيوبراى ثيي الولل 

در هَسسبت پشضکي
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واحد بيماران بيه الملل(IPD:)

  ّبي ّوبٌّگي ايجبد آى ٍظيفِ کِ ٍاحذي
  درهبًي ٍ تطخيػي خذهبت ارائِ جْت لاسم

.ثبضذ هي خبرجي ثيوبراى ثِ
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 فزدي است کِ در ٍاحذIPD  ٍ ِهسئَليت پيگيزي استقزار داضت
خذهبت ارائِ ضذُ ثِ ثيوبر خبرجي را در طي ثستزي ثيوبر در   کليِ

.هَسسِ پشضکي ثِ ػْذُ دارد
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IPD

کليِ اًجبم در تسزيغ جْت الولل، ثيي ثيوبراى ٍاحذ داراي هزاکش در  
  ، ضذُ ثستزي ثيوبر ثب هزتجط هزاقجتي ٍ تطخيػي،درهبًي خذهبت

  ثِ ديگزي پشضکبى / پشضک هؼبلج، پشضک ثز ػلاٍُ تب است لاسم
  ثيي ثيوبراى هؼبلج پشضک دستَرات اًجبم پيگيزي هسئَل ػٌَاى
.گزدد ٍظيفِ ايي دار ػْذُ الولل،
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 ُپشضکي ايست کِ ٍظيفِ درهبى ثيوبر را ثِ ػْذ
داضتِ ٍ کليِ هسئَليت ّبي درهبًي ثِ ػْذُ 

.ايطبى هي ثبضذ
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کِ است الولل ثيي ثيوبر ثِ ارائِ قبثل درهبًي تطخيػي ثستِ ، هٌظَر  
  هي رفبّي ٍ درهبًي خذهبت اس اػن ثيوبر ّبي ّشيٌِ توبم ضبهل
  ثيوبر هزاجؼِ ٌّگبم در ٍ ضذُ هحبسجِ ثستِ يک غَرت ثِ کِ گزدد
.گيزد هي قزار الول ثيي ثيوبر اختيبر در آى ضذُ توبم ّشيٌِ
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ضزح ٍظبيف  

پزسٌل ٍاحذ ثيوبراى ثيي الولل
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( IPDپشضک ) پشضک ٍاحذ ثيوبراى ثيي الولل 

ٍيشيت ثيوبر در سبػت اٍليِ ثستزي
ِّوبٌّگي ثب پشضک هؼبلج ٍ گزفتي دستَرات اٍلي
 ّوبٌّگي ثب سزپزستبر ثخص ٍ دفتز پزستبري جْت اًجبم اقذاهبت پبراکليٌيک ٍ هطبٍرُ ّبي ثيوبر در

سزيؼتزيي سهبى هوکي
ٍيشيت رٍساًِ ثيوبر
ّوبٌّگي ثب هسئَل سبهبًِ الکتزًٍيک ٍ سبيت هزکش جْت آهبدُ کزدى پزًٍذُ الکتزًٍيک
ّوکبري ثب پشضک هؼبلج جْت آهبدُ کزدى خلاغِ پزًٍذُ ٍ هذارک ثيوبر ثِ سثبى اًگليسي
 سبػت ثزاي ثيوبر اتفبق ثيبفتذ 24پيگيزي اتفبقبت اٍرصاًسي کِ هوکي است در طي
ارائِ اطلاػبت کبفي ثِ ثيوبر در هَرد ًحَُ ضکبيت ٍ رًٍذ در هبى ثيوبر
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IPD
حضْس هستوش دس ّاحذ بيواساى بيي الولل

استقبال اص بيواس بيي الولل ٌُگام ّسّد بَ هْسسَ پضضکي

اسائَ اطلاػات لاصم بَ بيواس بيي الولل ّ اًجام ُواٌُگي لاصم بشاي پزيشش بيواس

 اطلاع بَ پضضکIPD  پضضک هؼالج دس ٌُگام بستشي بيواس بيي الولل ّ

ُذايت ّ هؼشفي بيواس بيي الولل بَ بخص هحل بستشي بيواس بيي الولل

کوک دس تشجوَ  ّ استباط بيواس با کادس پضضکي ّ پشستاسي دس حيي بستشي بيواس

اًجام ُواٌُگي لاصم بيي بخطي دس هشکضجِت تسِيل ّ تسشيغ دساسائَ خذهات بَ بيواس بيي الولل

اسصيابي ّ افضايص سضايت هٌذي بيواس بيي الولل دس ٌُگام اقاهت دس هْسسَ پضضکي

اًجام اقذاهات ّ ُواٌُگي ُاي لاصم ٌُگام تشخيص بيواس بيي الولل

ثبت اطلاػات بيواس دس ساهاًَ گشدضگشي سلاهت ّصاست بِذاضت

ٍُواٌُگي با کاسضٌاط گشدضگشي سلاهت داًطگاhtt
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الولل ثيي ثيوبر ثِ ارائِ قبثل درهبًي خذهبت توبهي حقَقي ٍ فٌي هسئَليت پذيزش

ِثيي ثيوبر ثِ پشضکي اخلاق اغَل رػبيت ثب ٍ ٍقت اسزع در درهبًي خذهبت کليِ ارائ 
الولل

ِتطخيع ثبيستي آى در کِ ثيوبر ثِ ضذُ تبيپ ٍ اًگليسي سثبى ثِ پزًٍذُ خلاغِ ارائ 
 تزخيع اس پس لاسم ّبي تَغيِ ٍ گزفتِ اًجبم ػول ضزح ضذُ، ارائِ خذهت ًَع ثيوبري،

ثبضذ ضذُ قيذ

ِثزٍس درغَرت تب الولل ثيي ثيوبر ثِ سبػتِ 24 درستزسي اهکبى ٍ توبس ضوبرُ ارائ 
httثگيزد توبس هؼبلج پشضک ثب ثتَاًذ ػبرضِ يب ٍ هطکل ّزگًَِ
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شرايط اشتغال پرسىل 

در واحد بيماران بيه الملل
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دارا بىدن حداقل مدرک پسشکي عمىمي

شاغل بىدن در مىسسه پسشکي

تسلط کافي به زبان اوگليسي و يا زبان غالب بيماراوي که به واحدIPD  
مراجعه مي ومايىد

دارا بىدن حکم از سىي رئيس مىسسه پسشکي به عىىان پسشکIPD
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دارا ثَدى حذاقل هذرک کبرضٌبسي پزستبري
 ُدارا ثَدى هذرک دٍرRN  (register nuerce )پزستبري
داضتي حذاقل سِ سبل سبثقِ پزستبري
ُآضٌبئي ثِ سثبى اًگليسي ٍ يب سثبى غبلت ثيوبراى ثستزي ضذ
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 دارا بىدن حداقل مدرک کارشىاسي در يکي از رشته هاي مرتبط به خدمات

بهداشتي درماوي و پيراپسشکي

داشته تسلط کافي به زبان اوگليسي و يا زبان غالب بيماران بيه الملل مىطقه
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دارا ثَدى هجَس طجبثت در ضْزي کِ هَسسِ پشضکي در آى ٍاقغ ضذُ است

دارا ثَدى تخػع در يکي اس رضتِ ّبي ثبليٌي پشضکي

ٍجَد قزارداد هؼتجز ثب هَسسِ پشضکي

تبئيذ غلاحيت ارائِ خذهت ثِ ثيوبراى ثيي الولل تَسط ريبست هَسسِ پشضکي
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ساختاس فيضيکي ّ خذهات اقاهتي:
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( FOLLOW UP)
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با تطکش باب

اص حسي تْجَ ضوا ػضيضاى
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